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RESUMO

Os novos desafios impostos pela atual conjuntura das cidades, em nivel global, exigem
reflexdes e novas formas de pensar o espaco urbano. Apds forte tradicdo modernista alheia a
dimensdo humana, torna-se essencial uma mudanca de paradigma, com reorientagdo do
pensamento urbanistico. O objetivo deste artigo foi refletir sobre o conceito de humanizacéo
urbana e discutir as possibilidade e desafios do planejamento para a vida na cidade, visando a
construcdo de um conceito de cidade humana. A proposta de constru¢do do conceito visa a
compreensdo das relacbes entre a escala humana e a vida na cidade. Com uma abordagem
dialética procurou-se compreender a humanizagdo urbana por meio de categorias de analise:
vitalidade, seguranca urbana, qualidade ambiental, gentileza e empatia. O resgate dessa
dimens&o invisibilizada colabora para a construcdo de cidades mais vivas, seguras, resilientes,
sustentaveis e saudaveis. A dimensdo humana esta intimamente relacionada com as exigéncias
de melhoria na qualidade de vida urbana. As reflexdes aqui apresentadas ampliam o debate
sobre a humanizacdo das cidades, com a retomada da escala e da dimensdo humana, da vida e
de suas nuances mais belas.

Palavras-chave: Vitalidade urbana; Qualidade de vida urbana; Gentileza urbana; Seguranca
urbana; Urbanismo

Introducéo

As cidades contemporaneas enfrentam diversos e complexos desafios. Por ser
um objeto de estudo, e acima de tudo uma realidade, fundamentalmente interdisciplinar,
diversas sdo as abordagens nos estudos urbanos. Diferentes leituras podem se
complementar e estdo ligadas as diferentes abordagens das disciplinas que compdem o
campo do urbanismo.

As contribuicdes das diferentes areas auxiliam na construcdo do objeto — urbano

— para além da disciplina do urbanismo, esta ja constituida, desde sua origem, a partir de
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dois campos disciplinares diversos, a engenharia e a arquitetura (LEME, 2003). A
cidade pode ser lida como um discurso pela semiologia (SANTAELLA, 2016),
manifestacdo de praticas culturais e mercadologicas (SARLO, 2014; HERCE, 2015),
processo historico (ARGAN, 2015; BRESCIANI, 2018), espaco de producdo e
reproducdo capitalista (CARLOS et al, 2015; HARVEY, 2005), ou palco para conflitos
sociais e sociabilidades (HARVEY, 2014a; FRUGOLI JUNIOR, 2007).

Como objetos construidos pelo homem, as cidades sao lugares de transformacéo,
onde materializam-se o dominio da natureza pelo homem e as condices artificiais de
vida. As discussOes atuais sobre a cidade e o urbano, entendido enquanto sociedade
urbana, na acepcdo de Henri Lefebvre (2008) passam pelos desafios gerados pela
contemporaneidade: individualizacéo, flexibilizacdo, fragmentacdo, desregulamentacéo
e incertezas. A sociedade pdés-industrial e suas transformacfes foram abordadas por
diferentes autores, que consideram a contemporaneidade como um outro da
modernidade, cada autor denominou-a de acordo com caracteristicas que consideraram
importante: modernidade liquida (BAUMAN, 2001), pds-modernidade (HARVEY,
2014b), modernidade reflexiva (GIDDENS, 1991) ou supermodernidade (AUGE,
2012).

A multiplicidade de olhares enriquece e valoriza as analises do fenémeno urbano
(BRESCIANI, 2018), a estas abordagens, consideramos necessario adicionar a
discussdo sobre a sua dimensdo humana (JACOBS, 2009; GEHL, 2012, 2018). O
planejamento e gestdo urbanas ha muito tem renegado ao segundo plano, quando nao
ignorado, a dimensdo e a escala das pessoas e da vida urbana no projeto e construcao
das cidades. Nas Ultimas décadas do século XX e inicio do XXI, a politica urbana
continua ausente das pautas e debates politicos, tanto de direita quanto da esquerda, bem
como das propostas de politicas publicas que busquem um desenvolvimento econénico
e social nacional (MARICATO, 2015).

O objetivo deste artigo foi refletir sobre a dimensdo humana da cidade
contemporanea, discutindo as possibilidades e desafios do planejamento urbano e a vida
na cidade, para constru¢cdo de um conceito de humanizacdo dos espacos de vida na
cidade contemporanea. A pesquisa foi realizada por meio de levantamento bibliografico

e documental, com abordagem dialética e anélise de conteudo (BARDIN, 2016).
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1. A experiéncia urbana e a vida nas cidades

A vida na cidade pode parecer algo banal, fugaz... mas por décadas, a dimensao
humana tem sido um assunto esquecido pelo planejamento urbano, ndo obstante,
diversas outras questdes tenham ganhado forga, especialmente a acomodacgéo
vertiginosa do aumento do trafego de automdveis. Ideologias dominantes, como o
modernismo funcionalista, deram pouca prioridade ao espaco publico, as areas para
pedestres e ao papel do espaco urbano como lugar de encontro. Uma caracteristica
comum a maioria das cidades, independentemente da localizacdo, economia ou grau de
desenvolvimento, é que as pessoas que ainda utilizam o espaco urbano sdo mal tratadas
e desconsideradas (GEHL, 2013).

As cidades podem ser entendidas, fisica e mentalmente, como uma experiéncia
inédita, onde para a sua apreensao, € necessario empreender uma viagem fisica e mental
ao seu interior. A experiéncia urbana passa por uma encenacdo que permite aos seus
habitantes se expor, ir a0 encontro do outro, ou mesmo, ir ao confronto de outras
culturas (MONGIN, 2009). A cidade é o local do encontro, cenario onde se desencadeia
uma balé entre as esferas publica e privada, € o local do transeunte, daquele que ao
transitar pelos espacos, traduzidos como desejos de liberdade, experiencia a cidade.

O flaneur de Baudelaire (2006), é um indeciso, aquele que teme ao mesmo
tempo a soliddo e a multiddo, a intimidade e o publico. Segundo Mongin (2009), o
flaneur pode ser entendido como aquele que se perder na multiddo, fundindo-se a ela,
mas também pode ser um consumidor, avido por consumir as mercadorias expostas nas
vitrines das galerias e avenidas. A dupla ideia de que a cidade permite aos individuos
criar comunidade ou isolar-se, é manifesta no desafio de manter juntos, num espaco
unificado, diferentes pessoas, vindas de diferentes lugares.

A classica ideia de cidade como local de encontro entre estranhos foi
ultrapassada, requer atualmente um tipo de atividade muito especializada, a civilidade:
“usar uma mascara € a esséncia da civilidade. As mascaras permitem a sociabilidade
pura, distante das circunstancias do poder, do mal-estar e dos sentimentos privados das
pessoas que as usam” (BAUMAN, 2001: 122).

Para Sennett (2014), civilidade ¢é a atividade que protege as pessoas umas das

outras e ainda permite que tirem proveito da companhia mutua, o uso de méscaras é
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essencial, pois permitem a sociabilidade pura, separada das circunstancias de poder, do
mal-estar e do sentimento privado. Seu objetivo é a protecdo dos outros contra serem

sobrecarregados por outrem.

2. Um novo planejamento, humano

A industrializacdo comecou, seriamente, em meados do século XIX, provocando
um grande éxodo rural em direcdo as areas urbanas, dissolvendo os limites claros da
cidade tradicional. A presséo exercida pelo crescimento urbano na estrutura das velhas
cidades levou a uma ruptura urbana definitiva. O planejamento urbano mais sistematico
tornou-se uma resposta a crise urbana que se instaurava. No inicio do século XX apenas
duas respostas eram vislumbradas para o desafio da superpopulacdo urbana: 1)
planejamento baseado nas formas urbanas classicas e nas tipologias construtivas
tradicionais, que dominou a década de 1920; 2) uma ruptura radical com a tradicdo
construtiva do passado, caracteristica do modernismo, especialmente ap6s as duas
grandes guerras, ganhando forca a partir da década de 1960 (GEHL, 2018).

Desde o final do século XIX a ordem de valores j& havia sido invertida,
prevalecendo os fluxos sobre os lugares e paisagens. A compreensdo desta inverséo de
valores pode ser observada nas reformas do Bardo Hauusmann em Paris, condizentes
com a condicdo moderna de privilegiar a velocidade, eliminando obstaculos a livre
circulacdo. A ascensdo da circulacdo como paradigma é uma ordem moderna que
prefigura a circulacdo contemporanea, sem limites espaciais, caracteristica da terceira
globalizacdo, refletindo-se, inclusive, nos mercados financeiros e de capital, invertendo
as relagcdes entre publico e privado na experiéncia urbana contemporanea (MOGIN,
2009).

O planejamento progressista, moderno, centrado na técnica, buscava a
“regularizacdo”, o0 proprio Ebenezer Hauussmann ndo considerava a cidade de forma
holistica, sua principal preocupacdo era com a regularizacdo do espaco. O surgimento
da disciplina urbanistica (lldefonso Cerda) coincidiu com o primado da circulacdo na
sociedade industrial e o planejamento modernista, alinhado aos CIAM (Congressos

Internacionais de Arquitetura Moderna). Esta nova disciplina buscava capitanear 0s
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diversos fluxos num s6 lugar, a separacdo das funcdes, materializada no zoneamento,
aliada a circulacdo foi responsavel pela desintegracdo do espaco urbano.

O automovel é um simbolo potente da modernidade e do deslocamento nas
cidades, sua convergéncia com o planejamento urbano configurou o urbanismo
rodoviarista, que determinou como as cidades foram projetadas e remodeladas ao longo
do século XX (ROSIN e LEITE, 2019). O carro reformulou a paisagem urbana e o
estilo de vida, reconfigurando as proprias necessidades humanas de tal forma que, de
instrumento de liberdade, acabou por escravizar o ser humano (SPECK, 2016). Ainda
existe um consenso em torno do paradigma rodoviarista quanto ao enfrentamento dos
problemas de transporte urbano e elaboracdo de politicas publicas urbanas,
especialmente de transporte e mobilidade.

A questdo da saude como qualidade de vida e bem-estar torna-se, atualmente,
mais centrada em um estilo de vida saudavel. Num contexto mundial, de aumento do
sedentarismo, a estrutura fisica da cidade e o planejamento urbano sdo de importancia
fundamental para a qualidade de vida da populacéo. Politicas publicas podem deliberar
sobre como levar as pessoas a movimentar-se mais nas atividades cotidianas, alterando
0 desenho urbano para promover uma mobilidade mais ativa, com seguranca e boa
salde, ao diminuir problemas de salde relacionados a um estilo de vida sedentério
(GEHL, 2018).

As cidades vém assumindo caracteristicas muito perversas, desumanas. A busca
por qualidade de vida passa pela mobilizacdo coletiva de energias e mudancas que
possam desvincular a cidade de uma imagem negativa. O Estado, por meio de suas
praticas, induz e provoca marcantes transformacdes nos usos e funcBes dos espagos
urbanos. Ao direcionar investimentos em infraestrutura e regulamentar o espaco por
meio da legislatura, pode influenciar nas desigualdades mediante a valorizacédo
diferencial da terra urbana. Qualquer intervencdo estatal pode ser mais ou menos
inclusivas, de acordo com as forcas sociais e politicas em acdo (VITTE, 2009).

O movimento de cidades saudaveis compreende o territorio urbano como locus
da participacdo popular que se mobiliza, de forma democratica, para buscar mudancas
na forma de gerir os diferentes niveis de gestdo, especialmente o local. O objetivo

estratégico torna-se motivar a melhoria das condi¢des de vida e salude da populacdo
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urbana, transformando as relagcdes excludentes e conciliando a0 mesmo tempo os
interesses econémicos e o bem-estar social (WESTPHAL, 2000).

A saude entendida como bem-estar total do individuo num ambiente habitavel,
seguro e hospitaleiro, depende dos prdprios moradores, com seus estilos de vida
particulares, suas relacfes sociais e sua interacdo com o contexto natural e construido
(BELLAVITI, 2014). O papel ativo do cidadao é requerido na construgcdo da qualidade
de vida urbana, porém, deve-se considerar e prestar especial atencdo aos processos de
individualizacdo e fragmentacdo da contemporaneidade (GIDDENS, LASH e BECK,
2012; VERALDO, 2015).

A Organizacdo Mundial da Satude (OMS) lancou como terceira fase do Projeto
Cidades Saudaveis, a proposta de Planejamento Urbano Saudavel (Healthy Urban
Planning), no campo das politicas publicas com implicacéo direta sobre as condicGes de
vida nas cidades (BELLAVITI, 2014). A ideia procura refletir os principios da
estratégia saude para todos, em consonancia com o desenvolvimento sustentavel, tendo
por principios: equidade, participacdo social e cooperacdo intersetorial (TSOUROU,
2015). Também em conformidade com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS)

O Planejamento Urbano Saudéavel é um campo de experimentacdo de politicas,
projetos e praticas para requalificagdo e gestdo urbana, orientados para a melhora das
condicgdes de salubridade e habitabilidade das cidades e seus moradores, especialmente
0s mais vulneraveis. O bem-estar e a qualidade de vida devem ser postos no centro das
politicas de planejamento urbano (BELLAVITI, 2014). No ambito de planejamento
urbano, a cooperacdo intersetorial diz respeito & necessidade de cooperagdo entre 0s
diversos setores (edilicia, urbanismo, servico social, servicos de saneamento, ecologia,
educacdo, transporte etc,) como percurso para otimizar a utilizagdo de recursos e
resultados, maximizando a sinergia e eficacia das intervencgdes, tendo como objetivo
final a salide e o0 bem-estar da popula¢do (TSOUROU, 2015).

Para um novo planejamento, que altera a logica de producdo de cidades, a
dimensdo humana deve ser o centro das acdes, 0 planejamento urbano saudavel tem essa
caracteristica. Este planejamento deve integrar todos os setores, para criar uma cidade
mais viva, segura, sustentavel, saudavel e resiliente. Na virada do seculo XX para o

XXI, pela primeira vez a populagdo urbana sobrepujou a rural, e se é nas cidades que as
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pessoas vivem, estas devem ser pensadas para as pessoas. Os planejadores e urbanistas
devem reforcar as areas de pedestres, com politicas urbanas integradas que aumentem as
areas para pedestres e ciclistas (mobilidade ativa) e proporcionem mais vida urbana
(vitalidade). E urgente também reforcar a funcéo social do espaco da cidade como local
de encontro, promovendo sustentabilidade social e politica (GEHL, 2013).

3. Por um urbanismo humanizado

A dimensdo humana tem sido esquecida pelo planejamento urbano tradicional,
racionalista, funcionalista e moderno. Embora as primeiras criticas a este modelo
tenham surgido ha seis décadas, muito da pratica e do ensino em planejamento urbano
ainda € baseado nos canones modernistas de racionalidade e funcionalidade. A Figura 1

apresenta uma cronologia das obras e criticas a esta forma de pensar o urbano.

Figura 1: Linha do tempo das principais publicacdes relacionando Vida Urbana e Espago Publico
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Gehl, 2018

Em 1960, Kevin Lynch (1918-1984) publicou o livro The Image of the City — “A
Imagem da Cidade” (LYNCH, 1997), obra precursora em chamar a atencdo para a
interacdo entre vida na cidade e espago publico. Mesmo que o foco tenha sido mais no

espaco do que na vida urbana, foi fonte de inspiracdo para diversos estudos posteriores.
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Uma das obras mais importantes para se pensar a dimensdo humana da cidade
foi publicada ainda na década de 1960, quando a jornalista e escritora americana Jane
Jacobs (1916-2006) publicou seu classico The Death and Life of Great American Cities
— “Morte e vida das grandes cidades” (JACOBS, 1961). Sua obra ja assinalava como o
dramético aumento do trafego de automoveis e a ideologia modernista no urbanismo,
que separava 0s usos da cidade e destacava edificios individuais autbnomos, colocaria
fim ao espaco urbano e a vida da cidade.

Jan Gehl, publica em 1971 Life Between Buildings — “Vida entre edificios”, uma
das primeiras obras a conectar diretamente a vida na cidade com o espago publico
(GEHL, 2011). Seus estudos enfatizavam como o espaco é utilizado e a sua dimenséo
humana, vinculando projeto e modos de utilizagcdo/apropriagcdo. Em 1977, Christopher
Alexander publicou A Pattern Language — “Uma Linguagem de Padrdes”, com o
objetivo de reinterpretar formas mais antigas de construir cidades e edificios, com foco
na interacdo entre vida na cidade e o espaco publico. Sua critica ao planejamento
modernista visava que a abordagem do planejamento fosse baseada nas necessidades
cotidianas imediatas das pessoas e ndo em ideais gerais de pranchetas (ALEXANDER,
1977).

No comeco dos anos 1980, William H. Whyte publicou The Social Life of Small
Urban Spaces — “Vida Social dos Pequenos Espagos Urbanos”, apresentando estudos
basicos de observacao das atividades sociais em pequenos espacos publicos. O autor
confrontou todas as questdes basicas referentes a vida no espago publico e como as
pessoas se posicionam e interagem em relacdo umas com as outras (WHYTE, 1980).
Donald Appleyard (1928-1982) publicou em 1981 Livable Streets — “Ruas Habitaveis”,
cujos estudos mostraram uma conexdo entre a quantidade de trafego e a quantidade de
vida social que florescia nas ruas. Para o autor as ruas precisavam ser redefinas como
santuarios, espacos habitaveis, comunidades, locais para brincar, areas verdes e de
historia local (APPLEYARD, 1981).

Em 1987, Allan Jacobs publica em associacdo com Donald Appleyard, Toward
an Urban Design Manifesto — “Manifesto Por Um Planejamento Urbano”, em sua
critica aos CIAM e ao movimento das cidades jardim ele elenca os valores e objetivos

de uma boa vida urbana: habitabilidade, identidade e controle, acesso a oportunidades,
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imaginacdo e alegria, autenticidade e significado, comunidade e vida na cidade,
autoconfianca urbana e um ambiente para todos (JACOBS e APPLEYARD, 2007).

Nos anos 1980 ocorre uma retomada da cidade, Aldo Rossi e os irmdos Krier
protagonizam esta reviravolta pds-modernista, criticando os ideais modernistas como
paradigma dominante no urbanismo (ROSSI, 2001). Na década seguinte, em 1993, é
fundado o movimento Novo Urbanismo, com foco prioritario no projeto, porém
representando uma inflexdo no campo da arquitetura, ao voltar-se a cidade e suas
qualidades urbanas (MACEDO, 2007; GEHL, 2018).

As discussdes sobre sustentabilidade, salde e seguranga colocaram as pesquisas
e trabalhos com a vida na cidade em evidéncia. Nos anos 1980 e 1990, os habitantes,
investidores e visitantes passaram a exigir cidades mais atraentes e com qualidade de
vida. Os planejadores e politicos perceberam que poderiam incorporar a vida na cidade
como mecanismo na competicdo entre elas. Para o século XXI os desafios permanecem,
acrescentando-se os temas ambiental, sanitirio e de seguranga, todos relacionados

diretamente a dimensdo humana, da vida na cidade.

4. Cidade Humana

Uma cidade mais humana pode ser entendida como uma cidade pensada para as
pessoas, onde veiculos automotores tém sua funcdo, mas ndo determinam o
planejamento, o desenho e a gestdo dos espacos urbanos. Uma cidade pensada e
produzida por e para pessoas. A cidade moldada pelo automdvel (arquétipo da
modernidade) distanciou-se da escala humana (arquétipo da tradigdo) que se aproxima
da cidade vernacular, rejeitada veementemente pela ideologia modernista. Ao
considerarmos a qualidade de vida e a qualidade do lugar na cidade contemporanea, faz-
se necessario repensar as escalas e a forma como as cidades sdo projetadas.

Jan Gehl (2013, 2018), arquiteto dinamarqués, tem ha muito trabalhado com as
cidades numa perspectiva mais humanizada, buscando criar um carater mais intimo e
urbano. Embora ndo tenha sido o pioneiro ou unico urbanista preocupado com esta
dimensdo, ganhou visibilidade mundial ao desenvolver projetos em diferentes partes do
globo. Sua critica a pobreza sensorial e a falta de escala humana nas cidades vai de

encontro com o planejamento tradicional. Em suas obras, tem contraposto o uso do
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automavel particular e sua influéncia na escala e projeto de cidades. Um planejamento
que busque criar uma cidade para pessoas, deve fomentar a vitalidade dos espacos
urbanos, tendo a escala humana e a qualidade ambiental como parametros.

No entanto, € importante ndo perder de vista que a cidade como estabelecimento
humano é o lugar onde estranhos se encontram, sendo necessaria uma civilidade no
tratar com estranhos ao forjar lagos sociais e distanciamento social. Para Sennett (2014),
0 essencial para a civilidade é a utilizacdo de “mascaras”, que permitam a sociabilidade,
protegendo o individuo de ser sobrecarregado pelo outro. Embora o planejamento deva
buscar a criacdo de espacos mais intimos, numa escala menor, Richard Sennett alerta
para a necessaria presenca de barreiras tangiveis entre as pessoas para que a
sociabilidade no espaco publico ocorra (FRUGOLI JUNIOR, 2007), uma vez que 0S
seres humanos necessitam de uma certa distancia da observacdo intima por parte do
outro.

Os novos desafios globais para as cidades contemporaneas sao um aspecto de
preocupacdo mais direcionado a dimensdo humana. O planejamento demanda, assim,
enfoques que levem em conta as necessidades das pessoas que vivem nas cidades, ou
seja, cidades vivas, seguras, sustentaveis e saudaveis (Figura 2). Ruas mais caminhaveis
e com espaco publico adequado e convidativo, geram mais vitalidade e torna a préopria
rua mais observada, com mais incentivo para acompanhar o que ocorre nos arredores
dos edificios e consequentemente mais seguras (SVARRE e GEHL, 2017; JACOBS,
2009).
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Figura 2: Times Square (Nova lorque) na primavera e verdo de 2009 - intervengdes de urbanismo tatico

Fonte: Gehl, 2018

A cidade torna-se viva sempre que as pessoas se sentirem convidadas a
caminhar, pedalar e permanecer nos espacgos urbanos. A vida no espago publico € de
fundamental importancia, especialmente as atividades sociais e culturais, bem como as
demais atracGes associadas a uma cidade. As discussGes sobre o conceito de cidade
humana devem dar conta, de forma integral, da complexidade da condicéo
contemporanea da vida nas cidades.

H& muito se compreende que as condi¢des sociais e urbanas em que as pessoas
vivem sdo determinantes de sua saude e qualidade de vida, e que a sociabilidade urbana
contribui muito na percep¢do de uma vida com mais qualidade (OMS, 2010). Alguns
aspectos séo importantes para a humanizacdo das cidades contemporéneas: vitalidade;
seguranca; qualidade dos espacos; gentileza e empatia.

4.1 Vitalidade

De acordo com Lynch (2015), a vitalidade é o grau em que um aglomerado
populacional suportaria as fungdes vitais, os requisitos bioldgicos e as capacidades dos
seres humanos para proteger a vida. Este conceito é centrado no ser humano, em como a
cidade e seu ambiente podem, ou ndo, ser um lugar para se viver. Para Jacobs (2009) e
Del Rio (2016), a ideia de vitalidade esta relacionada a interacdo social, a diversidade de
usos e a qualidade vibrante dos lugares, refere-se a uma atmosfera de alegria,

companheirismo e bem-estar nas ruas (Figura 3).
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Figura 3: Fachada ativa - ativagdo e humanizacao do espa¢o urbano (esquema do PDE de S&o Paulo, foto de
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Uma cidade viva emite sinais amistosos e acolhedores para o encontro e a
interacdo social (CALLIARI, 2016). A presenca de pessoas num espaco ja sinaliza que
vale a pena estar ali, esta vitalidade e interacdo indicam que ha uma experiéncia
agradavel. Uma cidade viva também precisa de vida urbana variada e complexa, onde as
atividades sociais e de lazer estejam combinadas, com oportunidades para participacdo
na vida urbana. O espaco publico precisar ser cuidadosamente planejado e mantido para
ser convidativo e sustentar estes processos que reforcam a vida urbana (GEHL, 2013).
Diversos estudos tém demonstrado ou sugerido que a oferta de espacos verdes seguros,
limpos e confortaveis impactam positivamente na salde urbana (SANTANA et al,
2010; TZOULAS et al, 2007).

4.2 Seguranga

Na sociedade atual o medo € generalizado e construido socialmente (BECK,
2016), manifestando-se também nos espagos urbanos, em diferentes escalas. Para
Bauman (2008), a contemporaneidade € caracterizada pela perda de credibilidade das
grandes ideias, permanecendo como Unica certeza, 0 medo de um inimigo fantasma,
fluido e indeterminado.

A sensacdo de inseguranca € perpetuada pelos meios de comunicacdo de massa,
validando e apresentando como solugdo os diversos sistemas de controle, vigilancia e
seguranga. Mercadorias a serem consumidas e perpetuadas pela inddstria do medo,
transformando as regifes urbanas em enclaves fortificados, cidades de muros
(CALDEIRA, 2011). Com isso, a segregacdo socioespacial € reforcada, demandando a

construcdo de novos espacos de sociabilidade, agora fechados, privatizados, sob a
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desculpa de uma seguranga maior. Estas novas formas de producéo do espaco urbano
contribuem para o processo de fragmentacdo e individualizacdo, gerando novas praticas
espaciais, com contetdo e representacdes alteradas (SPOSITO e GOES, 2013).

4.3 Qualidade dos espacos

Para que o espago publico seja utilizado e atrativo, desempenhando assim sua
funcdo social, deve possuir uma qualidade ambiental favoravel. Gehl (2018), aponta
para doze critérios fundamentais nestes espacos, para que sejam atrativos e agradaveis:
protecdo contra trafego e acidentes; protecdo contra crime e violéncia; protecdo contra
experiéncias sensoriais desagradaveis; possibilidade de caminhar; possibilidade de ficar
em pé; possibilidade de sentar-se; possibilidade de ver; possibilidade de falar/ouvir;
possibilidade de brincar/relaxar; servicos de pequena escala (gentilezas);
aproveitamento dos elementos positivos do clima; e, desfrute de experiéncias sensoriais
positivas (Figura 3).

Figura 4: Critérios qualificadores dos espagos publicos e da paisagem urbana com foco na dimensdo humana
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Fonte: Adaptado de Gehl, 2013

O movimento dos corpos no espago € um processo de captura de informacdes do
ambiente, a fim de buscar e construir relagdes espaciais. O espa¢co urbano deve estar
balanceado em complexidade e estrutura, heterogeneidade e padrdo, para que as agoes e
interacfes sociais de seus usuarios possam se configurar, pois sdo os lugares e seus

significados que formam as tramas da interacao social (NETTO, 2016).
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4.4 Gentileza e empatia

A percepcdo de um espaco mais humanizado tem relagcdo com a escala das
pessoas, com a presenca e percepcao de espacos mais convidativos e apraziveis para se
estar, além da possibilidade de atividades que gerem mais vida, formando um ciclo
virtuoso. Para Jacobs (2009), sdo as pessoas que estabelecem as ligagdes e os elos no
espaco publico, construindo relacionamentos no decorrer do tempo. Na sociedade atual,
caracterizada pela mobilidade, velocidade e flexibilidade, estes elos e ligacdes se
tornam gradativamente mais fracos (SENNETT, 2014).

Aspectos como gentileza, empatia e cordialidade s&o de dificil mensuracéo, mas
constituem dimensdes fundamentais das relagdes humanas. O espaco do encontro com o
outro é marcado, na cidade contemporanea, pela indiferenca e pela individualizacdo das
relacdes humanas. A frieza e a falta de empatia sdo percebidas como motores de uma
cidade desumanizada.

Se considerarmos que as cidades sdo espagos em transformacéo, interagdo e
repletos de atividades (culturais, politicas, demogréficas, tecnoldgicas etc.) que podem
moldar e configurar costumes (HUELSEN e GRAGLIA, 2016), também podem ser
espacos de esperanca para uma vida urbana mais humana. A criacdo e manutencdo de
novos espagos publicos, vivos, seguros, saudaveis, configuram uma forma de resisténcia
ao individualismo, especialmente nas grandes cidades, com poténcia para reativar a

vitalidade e humanizar os espacos.

Considerac0es Finais

A importancia da vida pablica nas cidades contemporaneas é questionada pelos
processos de fragmentacéo e individualizacdo. Em tempos de cultura visual, virtual e do
individualismo exacerbado, os papéis dos espacos publicos para a sociabilidade urbana
precisam ser repensados. O medo e a inseguran¢a tém marcado a vida na cidade,
impactando drasticamente nos usos e apropria¢ées dos espacos.

A vitalidade urbana esta relacionada a apropriacdo dos espacos como lugar de
encontro e permanéncia, gerando e atraindo vida urbana. A vida nas cidades ¢ uma
caracteristica essencial para a humanizacdo dos espagos, onde as pessoas possam
permanecer, olhando outras pessoas, em diferentes ritmos urbanos. Este aspecto pode
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ser estimulante e interessante, facilitando a compreensdo que as pessoas tém de seu
contexto de vida e, consequentemente, impactando na qualidade de vida urbana.

A qualidade dos espacos possui influéncia no conforto e na sua utilizagdo, desta
forma, o desenho e a conservagcdo dos mesmos podem influenciar os usos e
apropriac0es, estimulando ou ndo a presenca das pessoas, 0 que aumenta a vitalidade e o
interesse pelos lugares. A dimensdo humana das cidades esta relacionada com
exigéncias de melhorias na qualidade ambiental e na vida urbana, gerando cidades mais
vivas, seguras, sustentaveis e saudaveis.

As reflexdes apresentadas neste estudo apontam para a ampliagdo das discussfes
sobre a humanizacéo das cidades, como retomada da escala e da dimensdo das pessoas,
da vida e de suas nuances no planejamento e na gestdo urbana. Qual cidade queremos?
O que nos faz humanos? S&o indagacbes que apontam para uma reorientacdo do
pensamento urbanistico e criacdo de condicOes para a fluicdo e reconfiguracdo da vida

nas cidades, cidades pensadas por e para pessoas.
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REFLECTIONS ON THE DIMENSION AND HUMAN SCALE IN URBAN
PLANNING AND SPACES TO LIVE/SEE IN THE CONTEMPORARY CITY

ABSTRACT

The new challenges imposed by the current situation of cities, on a global level, demand
reflections and new ways of thinking about urban space. After a strong modernist tradition alien
to the human dimension, a paradigm shift becomes essential, with a reorientation of urban
thinking. The aim of this article was to reflect on the concept of urban humanization and discuss
the possibilities and challenges of planning for life in the city, aiming to build a concept of the
human city. The proposed construction of the concept aims to understand the relationship
between the human scale and life in the city. With a dialectical approach, an attempt was made
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to understand urban humanization through categories of analysis: vitality, urban safety,
environmental quality, kindness and empathy. The rescue of this invisible dimension contributes
to the construction of livelier, safer, resilient, sustainable and healthier cities. The human
dimension is closely related to the demands for improving the quality of urban life. The
reflections presented here expand the debate on the humanization of cities, with the resumption
of the human scale and dimension, of life and its most beautiful nuances.

Keywords: Healthy urban planning; Public policy; Urban health; Environmental sanitation
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