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Resumo

Em face do cenério atual que o mundo vivencia diante da pandemia, diversas
consequéncias surgiram ao longo desse periodo. A escassez de produtos
gerada pela falta de insumos é citada como um desafio que surgiu diante dessa
adversidade. O presente artigo tem como objetivo estudar o desabastecimento
de produtos provenientes de portos e trazer possiveis melhorias para que haja
a recuperagao desse quadro. Para o desenvolvimento desse artigo utilizou-se
uma técnica de pesquisa exploratoria e descritiva embasada em coletas
bibliograficas. Os dados foram obtidos por meio da utilizacdo da ferramenta
Google Forms, para auxiliar no desenvolvimento do estudo com base na
percepcao dos participantes, foi avaliado os resultados colhidos e foi proposto
critérios para auxiliar as organizacfes nesse periodo adverso.

Palavras chave: Desabastecimento, Logistica e Pandemia.

Abstract

In the face of the current scenario the world experiences in the pandemic,
several consequences have emerged over this period. The shortage of products
generated by lack of insurms is quoted as a challenge that has arisen before
this adversity. The present article has to be a purpose to study the collapse of
ports and bring possible improvements to recover this painting. For the
development of this article was used a technique of exploratory and descriptive
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research embassy in bibliographic collections. The data was obtained by using
Google Forms tool to assist in the development of the study based on the
perception of the participants, will be assessed by the results and be proposed

criteria to assist organizations in this adverse period.

Key words: unsupply, logistics and pandemic.

1. INTRODUCAO

A Pandemia de Covid-19, causada por meio do virus SARS-CoV-2 ou
novo Coronavirus, surge acumulando consequéncias ndo unicamente de
ordem biomédica e epidemiologica sobre propor¢do mundial, ndo obstante
também efeitos e abalos sociais, financeiros, politicos, culturais e histéricos
sem antecedentes no contexto atual dos surtos epidémicos.

Ao longo ultimos 40 anos surgiram algumas pandemias, porém nenhuma
delas somou tantas consequéncias negativas para o planeta como aconteceu
no caso da Covid-19, afetando diretamente a economia global (GOSSLING;
SCOTT; HALL, 2020).

Diante desse cenario onde diversas areas sofreram impactos negativos,
uma delas é a dificuldade de abastecimento que as empresas vém enfrentando
atualmente. Passados mais de 18 meses em seguida ao comeco da epidemia,
a suspensdes de abastecimento das cadeias de suprimentos globais esta
piorando, acarretando a falta de itens de aquisicdo e resultando no aumento
dos valores dos bens de consumo de forma geral, e dificultando o despacho de
produtos para onde sao fundamentais.

Segundo Ziady (2021), esse panorama s6 piora com adversidades que
se acumulam, somadas ao surgimento de uma nova variante do Coronavirus
chamada Delta, revela que as organizacdes enfrentardo valores ainda maiores
e possivel escassez de matéria prima e de itens. Constantes ameacas se
instalam em ambito mundial no que se refere a cadeia de suprimentos, ndo
dando sinais de melhoria e nem perspectivas futuras afirma Bob Biesterfeld,
CEO da CH Robinson, organizacédo que atual no ramo da logistica, considera

uma das maiores a nivel mundial.
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China e Estados Unidos dentre outros paises enfrentam problema de
proporcdes gigantes com fechamentos e congestionamentos de portos efeitos
colaterais da pandemia, isso levou a escassez de contéiner e aos altos valores
logisticos para transportar mercadorias. Esses fatores citados ameacam
diretamente a temporada de compras para as festas de fim de ano, tdo
aguardada pelo comércio mundial.

A problematica a ser estudada no presente artigo € a crise
desencadeada pela pandemia do Covid-19 que sucedeu ao fechamento de
portos e insuficiéncia de contéineres ocasionam escassez de produtos e
aumento do frete. Obstaculos enfrentados em diversos paises, porém mais
aparente nos Estados Unidos, Asia e Europa, contudo ja refletindo no Brasil.

A pandemia dificultou a logistica mundial sequela gerada pelo
fechamento de alguns dos portos mais importante do mundo, e gerando a
sobrecarga em outros. O crescimento acelerado do consumo de diversos itens
e insumos € 0 cenario que acontece em inlUmeros paises em varios momentos,
desencadeados durante os estagios do lockdown que € efeito da mudanca de
comportamento dos individuos, resultou na escassez atual.

O objetivo do presente artigo foi analisar o cenario atual da pandemia.
Especificamente a crise de abastecimento da cadeia de suprimentos com o
fechamento de portos, empresas enfrentam dificuldades para abastecer seus
estoques e atender seus consumidores. Dados foram citados e a pesquisas
bibliograficas auxiliaram com intuito de estudar o contexto gerado pela Covid-
19 (isolamento social, controle das fronteiras, crise no suprimento de matérias
primas).

A fim de analisar o cenario que o mundo enfrenta na cadeia de
suprimentos, este estudo prop8e contribuicdo com conhecimento técnico a fim
de levantar possiveis medidas que as organizacbes possam tomar para
enfrentar esse desafio. Tratando-se de um tema muito atual e de extrema
importante, quando cita o fator da necessidade de abastecimento dos mais
variados itens, muitos sendo de necessidade basica n6s mais diferentes

ambitos.

110



REGRASP (ISSN 2526-1045), v. 7, n. 1, mar. 2022

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Logistica

De acordo com Fernandes (2012), a palavra logistica € proveniente do
termo “logistique” com etimologia francesa, seu principio possui contexto
divergente, segundo opinido de exploradores e historiografos. Poucos
dicionarios informam o que Larousse indica, trazendo a seguinte mensagem
“‘parte da arte da guerra que visa garantir provisées, transportes, alojamento,
hospitalizagao etc., aos feitos militares em operacdo”. Sob outras perspectivas,
outros historiadores atestam que a palavra logistica se origina do grego logo,
simbolizando razao, célculo, pensar e analisar.

Segundo Rosa (2011), logistica € delineada como se tratando da
distribuicdo do item determinado, no numero determinado, na hora
determinada, no tempo determinado, de acordo com a qualidade determinada,
com a documentacao correta, no preco determinado, sendo produzido a um
menor custo, da melhor forma, com transporte rapido, acrescentando valor ao
produto e dando beneficios positivos aos soOcios e aos clientes, contudo
respeitando a dignidade humana dos empregados, fornecedores e de clientes.

A partir da observacdo da Figura 1, a somatoéria dessas trés funcdes
consideradas essenciais para uma boa funcionalidade, integrando todas as
etapas logisticas em qualquer organizacéo, sendo elas pequenas ou grandes.
Qualquer erro em qualquer uma das etapas pode significar divergéncia de
informacdo e consequentemente desencadear complicagbes em toda a

operacao.
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Figura 1 - Estrutura e Fases da Operacéo

TRANSPORTE

Fonte: Adaptado de Fernandes (2012)

2.2 Cadeia de Suprimentos

Logistica e Supply Chain sdo tratados como sinénimos, embora seja
verificada igualdade entre as ideias, ha discordancias entre as palavras.
Bertaglia (2009), afirma que Supply Chain ou cadeia de suprimento representa
somar recursos e requisitos para angariar elementos, agregando valor em
consenso com a necessidade de clientes e consumidores, disponibilizando os
produtos para onde had demanda, dentro do prazo acordado, portanto tange
todos esses métodos programados.

Totalizando, Novaes (2007), foca que o Supply Chain management “é a
agregacao dos métodos manufatureiros e comerciais, partindo do consumidor
final ligando aos fornecedores iniciais, fabricacdo de itens, atividades e
informacgdes que somem preco para o cliente”.

Segundo Coutinho (2019), para conquistar satisfacdo de seus

consumidores as empresas utilizam a cadeia de suprimento com intuito de
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conseguir atender todas as necessidades dentro do prazo, com qualidade e a
precos justos.
Ainda segundo Coutinho (2019), o planejamento da cadeia de

suprimento passa por uma analise em diferentes ambitos;

o Contato com fornecedores

° Estoques

o Marketing e equipe de vendas
. Manutencéo

. Transporte

. Fatores externos

Portanto, o estudo de todos esses setores se faz importante para se
conseguir encontrar pontos com deficiéncia e soluciona-los. Deste modo a
gestdo de cadeia de suprimentos necessita de relagdes internas e externas,
englobando todas as fases que agem direta ou indiretamente na fabricacao.

2.2.1 Cadeia de Suprimentos em Nivel Mundial

Porter (2004), cita que a concorréncia acirrada e a vulnerabilidade das
medidas convencionais de realizar um neg6cio transmutaram na vida das
organizacdes em todo o mundo. O espaco empresarial a contar da década de
90 consegue ser estabelecido por limites baixos, e ofertas numerosas de
produtos similares, forte entrada de novos adversarios, consumidores mais
minuciosos e pouco fiéis, tentativas de efetivacdo de esbocos e recursos de
vantagem e diminuicdo de custos, larga oferta de comunicacfes e ferramentas
de administracdo e uma forte disputa propria na investida de longevidade de
areas, cargos e funcoes.

Segundo Matias (2008), o ambito de negoécios se constitui como
fragmento de um esquema desenvolto e multifacetado, de modo que jamais foi
e jamais serd um ambiente estagnado. O quadro financeiro surge como um
ambiente competitivo, oriundo de um panorama de negécios arrojado e
irregular alicercado em: mercados globais, fronteiras muito ténues, demandas

variavel e restrita, custos financeiros e materiais altos, previsées pouco
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confiaveis, ciclo de vida de produtos mais curtos, inovacdes tecnoldgicas

constantes, incertezas econdomicas, dentre distintas caracteristicas.

2.2.2 Efeitos da Pandemia na Cadeia de suprimentos

A disseminacdo do virus da Covid-19 gerou inUmeros impactos no
planeta ndo apenas na saude como também atinge fortemente a economia,
desafiando a capacidade das organizacdes no que se refere a atender seus
consumidores ndo perdendo espaco no mercado.

Esales (2021), cita que é crucial ter compreensédo que a logistica nao foi
bloqueada e sim afetada parcialmente, como pode-se perceber analisando
seguimentos como farmacias, supermercados e postos de gasolinas que séo
considerados servicos essenciais. Dessa maneira, alguns segmentos néo
foram atendidos devido a insuficiéncia, todavia por uma deliberagdo maior e
uma intervalo de mercado para essas areas. Esse contexto se justifica pela
transformacdo nos costumes dos consumidores obrigando a logistica a se
adaptar, devido ao novo padrao que surgiu sem aviso.

Craven et al., (2020), declara que o risco de interrupcdo da cadeia de
suprimentos sao reais em razao da pandemia do coronavirus, com a reducao
do transporte de matéria prima e o fechamento de fabricas. A capacidade de
transporte na China caiu entre 20% e 40% na China no inicio de 2020, se
tornando responséavel por atrasos ao redor do mundo e até mesmo a
desabastecimento de estoques em inumeras fébricas pelo espalhadas no

mundo.

2.2.3 Cadeia de Suprimentos e a Resiliéncia

De acordo com Taherian (2020), com o surgimento da pandemia as
instituicbes estdo reconsiderando sua cadeia de suprimentos com intuito de
confrontar ao planeta pés-covid, e isso pode indicar modificagbes nas cadeias
de suprimentos, que se tornam pouco eficientes, mas em contrapartida mais
resistentes para enfrentar outras adversidades.

Considerando uma percepcdo com mais apreco em relacdo ao termo

resiliéncia, usufruem as convic¢gbes empregados por Lima e Mariano (2018),
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gue a definem segundo “a capacidade da cadeia de suprimentos de sofrer
Impactos ou rupturas e se reconfigurar de forma eficiente para atender as
demandas do mercado”.

Diante do cenario atual de problemas na cadeia de suprimentos nunca
vividos anteriormente, Walton (2020), menciona que as relacdes fortes e fracas
padecem com sequela da Covid-19, de modo que as cadeias extensas,
envolvendo a desde o fornecedor do fornecedor ao cliente do cliente. S&o as
mais afetadas, no entanto elas devem sempre estar presentes, visto que 0s
investimento na infraestrutura e armazenamento globais ndo serdo desfeitos,
apesar de confrontar um momento de permanéncia, que revela grande

acréscimo nos custos.

2.3 Oferta e Demanda

De acordo com Carvalho (2019), a oferta e demanda séo concepc¢des da
economia utilizados, sendo capaz de esclarecer o desempenho das
comercializacbes. Sao elementos da microeconomia, que demonstram a
proporcao que se acontece na constituicdo de precos a comecar da relacdo
entre compradores e instituicbes. A oferta estende-se a ndmero de bens e
atividades que as entidades estdo dispostas a proporcionar. A demanda é a
qguantidade desses bens e servicos que os clientes julgam importante para ser
obtida.

Ainda segundo Carvalho (2019), demanda € o numero de um bem ou
servico gque os clientes estdo motivados em conquistar em um limitado periodo
de tempo. Esse numero, somado a outros fatores, dependera do valor desse
bem. De acordo com a lei da demanda, os clientes ficardo decididos a comprar
maiores quantidades do um item, conforme inferior for seu preco. Isso indica
que existe uma ligacdo contraditoria entre valor e volume. Portanto, conforme
mais alto um item, menos produtos o cliente ficara decidido a comprar, e vice-

versa. Andlise essa associacao no Gréafico 1 da curva de demanda.
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Grafico 1 - Grafico de demanda

1 Q

2

Quantidade

Fonte: Adaptado de Carvalho (2019)

Conforme Carvalho (2019), oferta € o volume de bens e servicos que as
instituicbes mostram dispostas a comercializar com um espaco de tempo pré-
estabelecido. Esse volume, unido a outros elementos, necessita do valor
desses bens e servicos. Na conexdo com a lei da oferta, as entidades
concordardo em vender maiores quantidades do item no comércio, de modo
superior a seu valor. Isso simboliza que a correlacdo entre preco e numero
ofertado é conveniente. De maneira mais simplificada, quanto mais alto um
produto, mais itens a empresa ficara determinada a comercializar, e vice-versa.

Observe a exposicdo do Grafico 2 da curvatura de oferta.

Gréfico 2 - Gréfico de oferta

Quantidade

Fonte: Adaptado de Carvalho (2019)
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Carvalho (2019), menciona que conforme a lei da oferta e da demanda,
h& um encontro de ambas as curvas, podemos constatar o ponto de equilibrio
de um bem ou servico no comércio. No ponto de equilibrio, os consumidores
ficam predispostos a comprar todos os itens que as instituicdes ambicionarem
negociar a um estabelecido valor. Melhor dizendo, no preco de equilibrio, a
quantidade que os vendedores e os compradores estdo inclinados a negociar é
equivalente. Observe a demonstracao no Gréafico 3 a sequir.

Graéfico 3 - Ponto de equilibrio

Quantidade

Fonte: Adaptado de Carvalho (2019)
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3. METODOLOGIA

O atual pesquisa procurou analisar 0os notaveis abalos na pandemia do
novo virus da Covid-19 na cadeia de abastecimento a nivel mundial. Gil
(2012), descreve que a pesquisa com caracteristicas positivas “€¢ um
procedimento racional que tem como objetivo proporcionar respostas aos
problemas que sao propostos”.

O presente artigo seguindo a visédo de suas intencdes fundamenta-se em
uma pesquisa através do Google Forms, contando com o total de 50
participantes e consequentemente 50 respostas que responderam um total de
7 perguntas relacionadas ao tema proposto todos os participantes residentes
da regido do ABC paulista. Para auxiliar na compreensdo das informacoes
colhidas foi feita um revisédo biblioteca de autores com temas relacionadas e
por fim foi proposto critérios para auxiliar as empresas no enfrentamento da
crise no abastecimento da cadeia de suprimentos a nivel mundial.

Segundo Gil (2012), um estudo € identificado quanto descritivo enquanto
o investigador informa elementos de modo metodizados e padronizada,
contudo, tem como meta explorar particulares e costumes como aspecto de
explicar o objetivo de estudo e salientar sua importancia no ambito da
pesquisa.

Gil (2012), menciona pesquisa bibliografica como o ato de recolher
dados por intermédio de instrumentos ja preparados, utilizadas para analise
dos conteudos abordados no estudo sem a obrigacdo de pesquisa de campo.
Os materiais podem ser retirados de numerosas procedéncias, por exemplo;
livros, enciclopédias e almanaques, jornais e revistas, entre outras. De modo
que busque a definicdo do assunto pautado no presente artigo, para realizar o
estudo de caso.

Para que a pesquisa seja reconhecida como exploratéria, de acordo com
Cervo et al. (2007), precisa “realiza descricdes precisas da situacdo e quer
descobrir as relagdes existentes entre seus elementos componentes.”
Literarios sugerem a pesquisa exploratéria “quando ha pouco conhecimento
sobre o problema a ser estudado.” Emprega o estudo empirico, que simboliza

examinar os desafios da pandemia no reabastecimento das organizagoes.
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4.0 Discusséao e Resultados

Neste capitulo foi discutido e analisado os resultados por meio dos
graficos obtidos pela pesquisa realizada por meio da plataforma Google forms,
o periodo utilizado na coleta dos dados foi do dia (18.11.2021 a 22.11.2021).

Consegue-se analise por meio do Grafico 4 que 60% dos participantes
da pesquisa sabem claramente do papel efetivo que a logistica ocupa no
abastecimento de suprimentos dentre o0s mais diversificados setores.
Entretanto 16% ndo sabem dessa importancia, 14% afirmam que talvez saibam
alguma coisa, a parcela final de 10% diz saber muito pouco a respeito. A
logistica e sua importancia ja é notoria em sociedade, podendo ser perceptivel
através da pesquisa. A pergunta foi: Vocé sabe o papel que a logistica ocupa

no abastecimento de suprimentos, dos mais diversificados em todo planeta?

Gréfico 4 — Demonstrativo do papel da logistica no planeta

® Sim

® Nao

® Talvez

@® Muito pouco

Fonte: Dos autores (2021)

No Grafico 5 pode-se observar que 66,7% dos participantes da pesquisa
declaram que tiveram acesso a informacédo acerca do cenario atual que a
pandemia desencadeou para as organiza¢cfes que precisam lidar com a crise
de desabastecimento. Porém 11,8% dos participantes ndo obtiveram nenhuma

informacgdes, 9,8% talvez alguma e 11,8% muito pouco. Essa crise esta se
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espalhando e refletindo no cotidiano das organizacdes. Uma consideravel
parcela ja tem alguma ideia a respeito do cenério que se espalha ao redor do
planeta. A pergunta foi: A pandemia de Covid-19 trouxe inUmeros problemas
para os seres humanos, um dos desafios esta acontecendo dentro das
empresas. Dificuldades estas para abastecimento dos estoques. Vocé obteve

informacdes a respeito desse cenario?

Grafico 5 — Conhecimento do desabastecimento de estoques nas empresas

® Sim

® Nao

® Talvez

@ Muito Pouco

Fonte: Dos autores (2021)

Constata-se por meio da observacdo do Grafico 6 que 42% dos
participantes da pesquisa ndo sabem que diante da crise desabastecimento
esse cenario ocorre principalmente em grande parte da Asia, Estados Unidos e
Europa. Ndo obstante 40% afirmam sim saber dessas informacfes, 14%
sabem muito pouco a respeito e 4% talvez saibam. Poucos sabem que a
origem acontece em uma parte da Asia que é um dos maiores exportadores do
mundo, Europa e também EUA. A pergunta foi: Vocé sabia que esse cenario
acontece em diversos paises, no entanto esta mais aparente em grande parte

da Asia, EUA e Europa?
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Gréfico 6- Conhecimento de desabastecimento em paises desenvolvidos

® Sim

® Nao

@ Talvez

@ Muito Pouco

40%

Fonte: Dos autores (2021)

Verificando as informacdes presentes no Gréfico 7, 72% dos
participantes da pesquisa declaram ter conhecido que essa crise
desencadeada pela pandemia jA consegui ser vista no Brasil, levando em
consideracdo que o pais importante inUmeros produtos e insumos da china. No
entanto 12% sabem muito pouco dessas informagdes, 10% ndo sabem nada a
respeito e 6% talvez saibam algo. A escassez e o desabastecimento de alguns
insumos ja refletem no Brasil, sendo uma informacdo que a grande maioria ja
obteve acesso. A pergunta foi: Vocé sabia que esse problema ja esta refletindo
no Brasil, levando em consideracdo que o pais importa diversos insumos da

China?

Grafico 7- Conhecimento do reflexo de desabastecimento no Brasil

® Sim

® Nao

O Talvez

@ Muito Pouco
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Fonte: Dos autores (2021)

Explorando dados presentes no Grafico 8, pode-se analisar que 64%
dos participantes da pesquisa sabem que esse contexto ocorre diretamente
pelo fechamento de grandes portos ao redor do mundo um exemplo foi a
necessidade de fechar o canal do Suez, acdo tomada pelos governantes dos
respectivos paises para evitar a disseminacdo do virus. Considerada causa
para desencadear a crise no abastecimento. Outra parcela de 24% nao sabe
dessas informacdes, 6% sabem muito pouco e o restante 6% talvez tenham
obtido algum dado. A pergunta foi: Vocé sabia que esse fator teve origem pela
necessidade do fechamento de grandes portos ao redor do mundo, para evitar

a disseminacéo do virus?

Grafico 8 — Conhecimento de fechamento de portos no mundo pela Covid-19

@® Sim
@ Nio
Talvez
@ Muito Pouco

Fonte: Dos autores (2021)

Examinando o Gréafico 9 obtém-se os seguintes elementos; 76% dos
participantes da pesquisa sabem que toda essa crise na cadeia de suprimentos
a nivel mundial acaba por desencadear a escassez e alta de diversos produtos.
Porém 12% nao obtiveram esse dados, 10% sabem muito pouco e 2% talvez

saibam alguma informacdo. A escassez e alta dos precos € a grande

consequéncia, a sociedade sofre com esse resultado diminuindo assim a
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qualidade de vida dos individuos, ja presente na realidade da grande maioria. A

pergunta foi: Vocé sabia que esse fator é responsavel pela escassez de alguns
produtos e consequentemente alta nos pre¢os?

Gréfico 9 — Fator de escassez de produtos

® Sim

@® Nio

® Talvez

@® Muito Pouco

Fonte: Dos autores (2021)

Observando o Grafico 10, chegasse a conclusao que 33,3% obtiveram
alguma das informac0fes citas acima através da internet, 25% por meio da TV,
22,9% por via de outros meios de comunicacao, 14,6% tiveram acesso por
redes sociais e 4,2% através de jornais. Essas informagfes ja circulam de
forma mais efetiva por todos os meios de comunicagao. A pergunta foi? Caso

vocé ja saiba dessas informacdes, por quais meios de comunicacéo Vocé teve
acesso?

Gréfico 10 - Meios de comunicagdo que levam transmitem estas informagodes!
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9

Fonte: Dos autores (2021)

Observando todos os dados colhidos através da pesquisa no forms, é
notério que o cenario a cada dia que passa vai se espalhando por outros
paises e refletindo na qualidade de vida dos individuos que enfrentam alta dos
precos e muitas vezes a escassez de alguns produtos. Uma grande parcela
dos participantes do pesquisa sabem da grande importancia que a logistica
ocupa para que haja a manutencéo correta da cadeia de suprimentos a nivel
mundial, e de alguma forma j& tiveram acesso a crise na abastecimento em
decorréncia do fechamento de alguns dos portos mais importante do planeta,

motivados pela pandemia da covid-19 e conseguem associar seus impactos.

Existem medidas que podem auxiliar as empresas a passar por esse
periodo de incertezas, acdes como manter seus fornecedores sempre por
perto, ou seja encontra-los nas proximidades para ndo se tornar refém dos
grandes portos e a crise que 0s assola, mas respeitando os padrbes de
qualidade da empresa. Outro ponto a ser considerado € adquirir tecnologias
qgue colaborem na cadeia de suprimentos para que ndo haja desperdicio de
matéria prima otimizando os recursos. Observar o comportamento que 0s
individuos apresentam naquele dado momento também é importante, durante o
periodo da pandemia os padrdes da sociedade acabou mudando ou se
readequando. As organizacbes devem analisar e seguir esse padrao para
basear as compras futuras dos insumos e evitar o desperdicio em um momento

tdo adverso.

Todos esses fatores colaboram para amenizar os impactos da pandemia

dentro das empresas, tendo o estoque bem abastecido de acordo com a
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necessidade do mercado permitirda sua permanéncia no cenario comercial sem

evitar problemas futuros.

5.0 Conclusao

No final do ano de 2019 um novo virus, denominado Covid-19
desencadeou inumeros desafios, um fato contundente que a geracao atual
precisa lidar com um problema nunca enfrentado anteriormente, um cenario
novo com diversos impactos na sociedade, crises sanitarias e econémicas
entre outras consequéncias, muitos questionamentos surgiram de como
precisaria ocorrer as adequacfes para superar esse contexto caotico sem
grandes cicatrizes para o futuro da humanidade.

O presente estudo relatou um dos iniUmeros problemas que a populacéo
vem enfrentando que é o desabastecimento de insumos e como resultado
empresas lidam com a falta de insumos e ndo conseguem mantém seus
estoques abastecidos. O fechamento de alguns portos ao redor do mundo
gerou esse diagnéstico, foi uma acdo necessario para que ndo houve a
disseminacgéo do virus resultando no desequilibrio do abastecimento.

Diante do que foi proposto o estudo demonstrou que a crise do
desabastecimento da cadeia de suprimentos a nivel mundial ja e visivel na
realidade dos individuos, isso fica claro na pesquisa via forms. Analisando o
cenario e trazendo conhecimento bibliogréficos a respeito e propondo pontos
gue possa auxiliar as organizacfes a enfrentarem esse desafio.

Perante o que foi proposto o desenvolvimento do artigo se mostra
satisfatorio, tendo em vista que agrega conhecimento aos leitores sendo um
assunto ainda novo e de extrema relevancia que refletindo diretamente na

realidade da sociedade.
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